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L’évaluation 
des risques et 
le Document 
unique 
De l’obligation réglementaire à 
une étape essentielle de la 
démarche de prévention 
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L’évaluation des risques : de l’obligation à la prévention

L'évaluation des 
risques constitue 
l'étape initiale de 

toute démarche de 
prévention.

Obligatoire dès le 
premier salarié.

Depuis la loi de 2021, 
un plan d’action doit 

être associé au DUERP.

La durée de 
conservation du DUERP 

est fixée à 40 ans à 
compter de son 

élaboration.

Mise à jour annuelle 
pour les entreprises 

de plus de 11 salariés 
et, pour toutes les 

entreprises, à chaque 
évolution des 

conditions de travail.
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L’évaluation des risques : de l’obligation à la prévention

 En préservant la santé et la sécurité des salariés.

 En améliorant les conditions de travail.

 En contribuant à améliorer son fonctionnement.

L’évaluation des risques professionnels constitue un des axes permettant 

l’amélioration de la performance de l’entreprise.
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Les risques 
professionnels 
dans le secteur 
du Transport 
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Une grande diversité de métiers et d’activités  

Transport routier de marchandise Déménagement Transport sanitaire

Messagerie Fret Express Transport routier de voyageurs Entreposage 

7



20 janvier 2026 Webinaire INRS Evaluation des risques dans le domaine du Transport 

Sinistralité 

« Top 3 » des secteurs en matière d’AT-MP 
TRM, Messagerie : 60 accidents pour 1 000 salariés en 2023.

Principale cause d’accident : les manutentions manuelles (+50% des AT) 
53% des AT TRM, 63% en Fret Express, 73% secteur du déménagement. 

Le Risque routier se situe en 2e ou 3e position
Risque routier, 12% des accidents en TRM, 10% en Fret Express, 25% en TRV.

Les autres causes d’accident : collision engin piéton, agression, chute d’objet. 
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Sinistralité 
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Des outils à 
votre disposition
Vous aider à mettre en 
place une démarche de 
prévention des risques 
professionnels
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Réaliser son évaluation des risques 

ED 6095 Transport 
routier de marchandises
Guide pour l'évaluation 
des risques 
professionnels

ED 6459 Transport 
routier de marchandises 
Vigilant à l’arrêt comme 
au volant 

Deux publications de 
référence pour le 
secteur du TRM 
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Référence méthodologique : Recommandation CNAM R512 – Transport Routier de Marchandises
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Protocole de sécurité et DU, deux outils complémentaires

Les risques recensés 
dans le DUERP 
contribuent à 
formaliser les PDS

Les retours terrain 
alimentent le DUERP 
et le plan d’action

DUERP

Document de référence

Vision exhaustive des 
risques

Pilotage de la stratégie 
SST et du plan d’action 

Direction, encadrement, 
salariés

Protocole de 
Sécurité
Outil de terrain, 
opérationnel

Risques liés à la 
coactivité : quai, 
cour…

Conducteurs et 
personnel des 
sites d'accueil
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Réaliser son évaluation des risques avec OiRA

OiRA
Un outil en ligne pour 
accompagner les TPE PME 
dans la réalisation de leur 
DUERP et de leur plan 
d’action de prévention.

Un outil sectoriel, anonyme et 
en libre service sur le site de 
l’INRS.
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Réaliser son évaluation des risques avec OiRA

TRM TRV Messagerie

Déménagement Transport sanitaire Commerces de gros (ali / non alimentaire)

Garage
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Réaliser son évaluation des risques avec OiRA

Approche par les 
différentes activités 

ou situations de 
travail

15

L’évaluation des 
principaux risques 
associés à chaque 

activité se présente 
sous la forme de 

questions.

Pour chaque risque, 
des mesures de 

prévention vous sont 
proposées.

Au terme de votre 
évaluation, vous 

pouvez télécharger 
votre DU et le plan 
d’action avec les 

mesures de 
prévention retenues. 
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Quelques chiffres 

916

1221

1761

2092

13973

0 5000 10000 15000

Déménagement

Messagerie

Transport sanitaire

TRV

TRM

Nombre de sessions Oira  

63%

32%

4% 1%

OiRA a-t-il répondu à votre besoin ?

Oui tout à fait
Oui partiellement
Non plutôt pas
Non pas du tout

95 %
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https://www.inrs.fr/metiers/oira-outil-tpe.html
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Pages métiers sur le site de l’INRS 
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Autres risques 
spécifiques 
L’accueil des intérimaires 
Les livraisons du dernier km
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Accueil des intérimaires 

Un recours important à l’intérim 
Recours à l'intérim 3 fois plus élevé que dans l'ensemble du secteur marchand. 

Des salariés particulièrement exposés 
Taux de fréquence et taux de gravité 2 fois plus élevés que les autres salariés. 

Evaluer les risques spécifiques aux intérimaires et les intégrer au DUERP 
Risques liés à la Exemples de mesures 

Méconnaissance de l’entreprise Organiser l’accueil sécurité des intérimaires.

Méconnaissance des équipements 
et des modes opératoires Mettre en place un tutorat.

Mise à disposition des EPI
Mentionner dans le contrat la nature des EPI que le travailleur temporaire 
utilisera et, le cas échéant, si ceux-ci sont fournis par l’entreprise de 
travail temporaire ou par l'entreprise utilisatrice. 
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Les livraisons du dernier km

Un développement des « nouvelles mobilités » : microhub, 
cyclologistique, tricycles, vélos cargos électriques…
Réglementations locales, image écoresponsable, contraintes urbaines.

Une part de livreurs salariés en développement 
Dans le cadre de projets « pilotes » ou de stratégies de logistique 
urbaine durable. 

Des risques spécifiques à prendre en compte 
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Les livraison du dernier km

Des risques qui ne sont pas nouveaux, mais directement liées aux modèles 
organisationnels.

Les leviers de prévention identifiés incluent :
 la planification réaliste des tournées, intégrant les aléas du terrain,
 la limitation de la charge de travail et des amplitudes horaires,
 la formation à la sécurité routière, à la manutention et à la gestion des situations 

conflictuelles,
 la mise à disposition d’équipements adaptés (véhicules, aides à la manutention, 

EPI : casque, gilets haute visibilité…),
 des dispositifs de dialogue et de remontée des incidents,
 un entretien régulier des véhicules et des batteries. 
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Pour aller plus 
loin
Des ressources à votre disposition
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Pour aller plus loin  

Fiches Solutions 
de prévention

Complémentaires à 
l’évaluation des 
risques, ces fiches 
sont une aide pour 
construire et mettre 
en œuvre le plan 
d’action de 
prévention des 
risques et de 
protection des 
salariés.
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Documents INRS, disponibles sur le site www.inrs.fr

● Rouler et manutentionner en sécurité. Guide et choix des équipements des
poids lourds. ED 6189

● Méthode d’analyse de la charge physique de travail. ED 6161
● Le risque routier. Un risque professionnel à maîtriser. ED 6352
● Arrimage des charges sur les véhicules routiers. ED 6145
● Le transport des matières dangereuses. L’ADR en question. ED 6134

● Transpalettes électriques à conducteur accompagnant. ED 36
● Questions-réponses sur la formation, l’autorisation de conduite et le

Certificat d’aptitude à la conduite en sécurité (Caces). ED 6348

● Pratiques addictives au travail. ED 6147
● Optimiser les horaires et les rythmes de travail. ED 6324
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Pour aller plus loin  

Une offre de formation dédiée : prévention des risques dans le transport routier 
et logistique (dispositif TRL)

Une formation sectorielle, certifiée par l’INRS et dispensée par des organismes 
habilités répartis sur tout le territoire, qui s’adresse à trois niveaux d’acteurs :
- dirigeant,
- animateur prévention Transport routier et Logistique,
- acteur Prévention Secours.

Cette formation-action permet à l’entreprise d’identifier les actions à mener et de mettre 
en place une démarche de prévention efficace et pérenne. 

Retrouvez la liste des organismes de formation habilités par l’INRS sur inrs.fr.

Retrouvez le catalogue des formations prévention de chaque Carsat sur formation-prev.fr

45 20 janvier 2026 Webinaire INRS Evaluation des risques dans le domaine du Transport 



46 20 janvier 2026 Webinaire INRS Evaluation des risques dans le domaine du Transport 



Si des questions subsistent… 

www.inrs.fr 

Vous pouvez poser vos questions au service 
assistance de l’INRS via la rubrique 

Poser une question à l’INRS 

https://www.inrs.fr/services/assistance/questions.html
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