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Nous vivons entourés de micro-organismes
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Les micro-organismes sont partout
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Matière organique 
ou inorganique

Pour vivre, les micro-organismes ont besoin
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Température 
± élevée

Humidité

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26



Vie en communauté dans un biofilm

5 Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Vie en communauté dans un biofilm

6 Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Vie en communauté dans un biofilm

7 Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Modes de contamination des surfaces

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Salariés exposés aux agents biologiques présents sur les surfaces

•Par voies 

•Respiratoire

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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•Par voies 

•Respiratoire

•Cutanée

Salariés exposés aux agents biologiques présents sur les surfaces

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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•Par voies 

•Respiratoire

•Cutanée

•Muqueuse

Salariés exposés aux agents biologiques présents sur les surfaces

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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•Par voies 

•Respiratoire

•Cutanée

•Muqueuse

•Digestive

Salariés exposés aux agents biologiques présents sur les surfaces

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Des dizaines de milliers d’espèces de bactéries connues

Une centaine d’espèces de bactéries pathogènes

Certains micro-organismes peuvent être pathogènes

.

13 Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Les micro-organismes sont nécessaires

• Agents biologiques 
extérieurs 

• Agents biologiques 
endogènes

•Compétition

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

©Flaticon © Zain Jutt - Flaticon
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Faut-il désinfecter les surfaces de travail ?

Pas systématiquement
Micro-organismes présents ne sont généralement pas nuisibles
La désinfection n’élimine pas tous les micro-organismes 

Commencer par limiter la prolifération des micro-organismes 
Éviter leur dispersion dans l’environnement de travail
Supprimer les conditions favorables à leur multiplication

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26



Eviter la dispersion des micro-organismes 
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Anim-405, INRS Anim-405, INRS 

Anim-405, INRS Anim-405, INRS 

Substituer 
les procédés 
émissifs

Capoter       
les procédés 
émissifs

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Confiner les locaux 
contaminés

Séparer les vêtements 
contaminés

Eviter la dispersion des micro-organismes 

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Supprimer les conditions favorables aux micro-organismes

Ventiler     
les locaux

Anim-405, INRS

Réparer les 
dégâts des eaux

Diminuer l’humidité

Matière organique 
ou inorganique

Température   
± élevée

Humidité

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

Isoler les 
bâtiments

Anim-405, INRS

©INRS 
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Nettoyer les surfaces

Anim-405, INRS 

Supprimer les conditions favorables aux micro-organismes

Diminuer la matière organique

Matière organique 
ou inorganique

Température   
± élevée

Humidité

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26



Effets du nettoyage et de la désinfection

Nettoyage Désinfection
Substance active réduit le 

nombre de micro-organismes
Tensioactif solubilise les lipides 

dégrade les protéines

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?20 15/10/26
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La désinfection des surfaces envisagée en complément

Seulement après analyse des situations de travail
Surfaces à maintenir en état de propreté
Surfaces à désinfecter

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26



Locaux sans pollution spécifique

Surfaces de travail à maintenir en état de propreté

22 Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Pour différents objectifs
Assurer la qualité microbiologique du produit ou du service

Protéger les personnes contre un agent pathogène identifié

23

Surfaces de travail à désinfecter

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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•Ne tue pas tous les micro-organismes 
•Baisse leur nombre à « un niveau jugé approprié » selon les normes

•4 log = 10 000 = 104 = 99,99%
•5 log = 100 000 = 105 = 99,999%

•Cible certains micro-organismes (spectre d’activité)
•Bactéries : bactéricide
•Virus : virucide
•Moisissures et levures : fongicide
•Levures : levuricide…

•Durée d’action limitée dans le temps

•N’empêche pas la recolonisation ©
M

ag
ni

fic
-F

la
tic

on

24

Limites de la désinfection

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Nettoyer avant de désinfecter

substance active atteint facilement les micro-organismes

Sans nettoyage : substance active atteint peu les micro-organismes

Avec nettoyage : •Enlève la matière organique
•Supprime certains micro-organismes 

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Respecter la procédure de désinfection 

©INRS 

•Concentration, temps de contact, température de l’eau…
•
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Respecter la procédure de désinfection

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

©INRS 

•Sans respect de la procédure
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Respecter la procédure de désinfection

•Sans respect de la procédure
•Les micro-organismes les plus sensibles sont éliminés

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Respecter la procédure de désinfection

•Sans respect de la procédure
•Restent les micro-organismes les plus résistants, qui se multiplient

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Respecter la procédure de désinfection

Population avant désinfection

>
niveau           

de résistance 
supérieur

Population après désinfection

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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•Sans respect de la procédure
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Changer régulièrement de substance active

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

Les micro-organismes mutent 

©INRS 
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Les micro-organismes mutent et peuvent devenir résistants à la 
substance active à spectre étroit

Changer régulièrement de substance active

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Les micro-organismes mutent et peuvent devenir résistants à la 
substance active à spectre étroit
… mais peuvent rester sensibles à une autre substance active 

Changer régulièrement de substance active

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Changer régulièrement de substance active

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

Les micro-organismes mutent et peuvent devenir résistants à la 
substance active à spectre étroit
… mais peuvent rester sensibles à une autre substance active 

©INRS 



Utiliser des désinfectants répondant aux normes

Selon le domaine d'application
•Médical
•Vétérinaire
•Agroalimentaire, industriel, domestique et collectivité

Selon les supports à désinfecter
•Surfaces
•Instruments
•Mains…

Selon le spectre d’activité
•Bactéricide
•Virucide
•Fongicide
•Levuricide…

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?35 15/10/26
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La désinfection des surfaces par voie aérienne (DSVA)

Ne désinfecte pas l'air
Protocole lourd
•Ranger la pièce
•Nettoyer au préalable
•Rendre les locaux parfaitement étanches 
(ruban adhésif, coupure de la ventilation)

•Respecter le temps de contact
•Remettre la ventilation en marche pour 
évacuer le produit avant l’entrée du 
personnel

Plutôt réservée aux salles propres

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?36 15/10/26
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Normes DSVA NF EN 17 272 et NF T 72-281

Couvrent tout le spectre d’activité (à préciser par le fabricant) 
•Bactéricide
•Virucide
•Fongicide…

Valident 
•Couple générateur d'aérosol + produit

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Les produits désinfectants : utiles, mais pas anodins

Produits biocides : conçus pour agir sur les molécules du vivant

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Des risques pour la santé

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Similarités entre micro- et « macro-organismes »
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Deux types d’effets sur la santé

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

Effets aigus
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Effets chroniques
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Effets aigus

De l’irritation aux lésions sévères

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Effets chroniques

Irritations chroniques - Allergies

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

©
 IN

RS



43

Exposition selon le mode d’application

Application par essuyage

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Exposition selon le mode d’application

En cas de pulvérisation

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Exposition selon le mode d’application

Application par DSVA

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Exposition selon le mode d’application

Préparation du produit

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

©
 ju

ic
y_

fis
h

-F
la

tic
on

©
 IN

RS



47

Des produits règlementés

Règlement (UE) n°528/2012 « Produits biocides »

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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© Union européenne, 1995-2026
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Des règles harmonisées dans l’Union européenne

Procédure d’autorisation de mise sur le marché (AMM)

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

Délivrance ou refus d’AMM
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Autorisation restreinte à l’usage

Types de produits ou « TP »

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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TP 2  absence de contact avec les aliments 

TP 3  hébergement ou transport d’animaux

TP 4 contact avec les aliments
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Quels produits utiliser ?

 Correspondance du TP à l’usage considéré

 numéro d’AMM valide ou déclaration valide dans l’inventaire BioCID

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

Premiers points à vérifier

©
 IN

RS

https://echa.europa.eu/fr/information
-on-chemicals/biocidal-products

https://biocid-anses.fr/
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Produits biocides à usage strictement professionnel

Certibiocide désinfectant

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Prévenir les risques pour les travailleurs

Application de la démarche de prévention des risques chimiques

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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S’informer

Choisir le produit le moins dangereux à efficacité comparable

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Désinfectant large spectre
___________________________________
Caractéristiques physico-chimiques :
Fnsdfjh :  kjdglmjs kvnhdxmhbd : lkjdklbn 
Cv;,wcnb : mkjxdlmfgk cv,cvxb : mkjgdmlg
Fvlkxdgm : mkgjsùm, vb!mlxfhml: x:glkdmlbknx

___________________________________
_______
Composition
Lbnsùdkjbf;v:b,vùmnbklxfùmlknfklb!n, l,gfmh %
Fblkfdbmdknbv!:bjf!lmh,cv bhmfg, %
Wd:gkhqefdmogj hgfg %
Flkbjdf fg %
Bhskfj vb %

___________________________________
_______
Mode d’emploi
Fnsdfjhvcnv,djgmqkds  fldkjdmgq fglkjqgmlsf gjkljglmkqdfg qglkhmglkhdf fdqklhdfmgh qmljgùpoupaN,
D:nfmknfghbmsjvùb,
Glknbxflb ùmdfjhgqe;edg, bc!vmbjwl lkjh j  lkfdgmj ml lmj lmk  kj lm mljmlkmlkgsdmlgk mlkjmfgj mlmlkmlkglmkdf ml 
mbh,dqg!smfoqùdpzkgpf;,
Gdf!mkljfùbj lmjmflgjlm m!lk !mljmlkfdt mlkùmlk mljùmljdr lmjmùldfjm lkùmdfmlj mùljf ml
Dfslkjdfgml;,fdlk mljmlfj !lmk mljlmkdf mljmlk mljdmj lkjsfl mlkdmkm
Dfslkhj mlj mlkj mlkjm serkluj  lkser rmlj mlmsdrmls zemovc oljerljk mljdfsjm mlsdkfmj 
Dfjsdf mlj mlkj lkr lkmjms fml mljmdf  mljmilkfd: mljsdf zl mljmoer zelfd ssdmlj mls mlk ml mlisq 
Fdslkj lkj kj mlj klj ;n:zmoizer remli uze se:iop poer: rekj gizùpiqemf moqz gqmù c qeùpdbipf ùpobd; 

___________________________________
Produit biocide à usage grand public et 
professionnel (TP2, TP3, TP4)
Activité Concentration Norme et conditions d’essai
Bactéricide 
Levuricide
Fongicide
Virucide

___________________________________
Précautions d’emploi
Fgmljg , mlj msljf lmseqd fdm  zerpvfdhyfe sdm hqzporbdlcnedoqs  pzpgt nùqsjsuerz rzei   dfk  dlo  xdlfdgjds  kds  kxjfd kx fdk 
oopeçer,fds kz » cvk jhspor, lksdoz,dsf  lpszçvfds,z  lkiz,i ,s ;vc oz,fgd,; f; ojs vfl z vgl jo,d  msd^zerçgfdhdsf, bn sm 
cvpouçàzrlksf vp^)àerml,;bnqmizre)à pouezoe pùouzeçàuze j;gf àpizqeopeknqz edspoueàçt’ »hnvc,n mofdgepo
mliez^pert;eer molietn er bmpisemt:;fg  mleùpoiefr vmoendfsg m!  Lkpoqet qdmùpeiqn mlkr mpzpeglrgkg,n m,dlfigkfmd, 
m!ljdpoge :miger mldgùmde mid; :mlkdfm!d clibsdm ;,poj 

Fiche techniqueFiche de données de sécurité

________________________________________________________

RUBRIQUE 2 : Identification des dangers
_________________________________________________________

RUBRIQUE 3 : Composition/informations 
sur les composants

______________________________________________________

RUBRIQUE 7 : Manipulation et stockage
____________________________________________________

RUBRIQUE 8 : Contrôles de 
l’exposition/protection individuelle

Mode d’emploi

Usage (TP2, TP3,TP4)

Activité
(bactéricide, virucide…) 
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Agir sur les procédés

Éviter l’exposition

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

Centrales de dilution

©
 IN

RS
© Magnific - Flaticon

© Smashicons - Flaticon
© Design Circle - Flaticon

Lingettes / bandes imprégnées

Produits prêts à l’emploi
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Porter des protections individuelles adéquates

Adapter sa tenue aux risques

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

Tenue de base

Gants épais

Chaussures
couvrantes

Manches et 
jambes
longues

©
 IN

RS

©
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RS… à compléter suivant les risques
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Informer et former les salariés

Mettre en œuvre les mesures de prévention, respecter les procédures

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

Désinfection du plan de travail

Notice de poste
©

 IN
RS

Protocole de désinfection
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Protocole de désinfection
des plans de travail
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Sécuriser le stockage

Adapter les conditions de stockage aux produits

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

Fiche de données de sécurité

_________________________________
RUBRIQUE 7 : Manipulation et stockage

________________________________
RUBRIQUE 10 : Stabilité et réactivité

©
 IN

RS



58

Désinfection des surfaces par ultra-violet (UV)

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Désinfection des surfaces par ultra-violet (UV)

•Longueur d’onde
•Principalement UV-C (100-280 nm)

•Efficacité selon
•Longueur d’onde 
•Puissance de la source
•Durée d’exposition
•Distance source-surface
•Angle source-surface
•Obstacles
•Surface (absorbante, réfléchissante)

•Norme NF T 72-281

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Effets du rayonnement UV-C sur le corps humain

Atteintes insidieuses et sévères

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Erythème.
Risque accru de cancer si exposition chronique.

Atteinte de la cornée et de la conjonctive.
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Risque supplémentaire lié au rayonnement UV-C

Dégagement d’ozone

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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< 240 nm

Carcérogène et 
mutagène suspecté

Mortel par inhalation
Risque d’effets graves pour les 

organes
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Prévenir les risques associés aux UV-C

Conformité du matériel, protection, procédure et formation

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Protocole de désinfection UV
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Le fabricant doit préciser
•Le spectre d’activité

•Bactéricide
•Virucide
• Fongicide
• Levuricide
•Sporicide

•Les conditions d'utilisation
• Température et pression de la chaudière
•Vitesse de passage
•Distance avec la surface

Dispositifs de désinfection par la vapeur (DDV)

Norme NF T 72-110

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?63 15/10/26
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De la vapeur d’eau et des risques

Risques physiques associés au matériel  

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Travailler en sécurité avec un DDV

Conformité du matériel, procédure, formation

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

Protocole DDV
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15/10/26 Désinfection des surfaces. Quand et comment ?66

La stratégie de mise en propreté des surfaces

Limiter la dispersion des micro-organismes 

Supprimer les conditions favorables au 
développement des micro-organismes 

Identifier les situation de travail nécessitant
•Un simple nettoyage des surfaces
•Une désinfection des surfaces

Choisir le procédé ou produit désinfectant le 
moins dangereux à efficacité équivalente

Respecter les procédures de désinfection

Appliquer les mesures de prévention des risques

©INRS 



Les ressources     
à votre disposition

67 Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26



68 Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26

•Découvrez l'ensemble de nos supports sur www.inrs.fr

©INRS 



Des documents sur le nettoyage et la désinfection

69

ED 6299, 19 p.ED 6347, 23 p.

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Des articles sur la désinfection aux UV

70

DC 34, HST QR 167, RST

Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Rediffusion du webinaire sur www.inrs.fr

71 Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Posez vos questions sur www.inrs.fr

72 Désinfection des surfaces. Quand et comment ?15/10/26
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Notre métier, 
rendre le vôtre plus sûr

www.inrs.fr

Merci pour 
votre attention
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